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Acquis de différentes recherches pluridisciplinaires centrées sur le point de vue des acteurs

- Niveau V : 2 apprentis sur 5 en 2015 -2016 dont 93 % préparent un CAP*

- Niveau IV : un quart des apprentis se répartissent entre le baccalauréat professionnel (51 100 apprentis) et le
brevet professionnel (41 100)*

- Conditions de travail et de formation plus difficiles que dans I’apprentissage du supérieur

- Nos questions de recherche
Le sens de I’orientation vers I’apprentissage
Les causes de ruptures de contrat d’apprentissage / conditions favorables a la réussite
Pourquoi et comment recrute-t-on des apprentis ?
Quelle conceptions les maitres d’apprentissage ont-ils de leur fonction de tuteur ?

Comment I’exercent-ils ?

- Financements : MEN — Conseil Régional Occitanie — Chambre régionale de Métier et de 1’ Artisanat Midi-Pyrénées

*Source : MEN-DEPP Repeéres et références statistiques 2017
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Importance de la socialisation professionnelle
dans la construction des parcours de formation des apprentis

Caractéristiques des apprentis comptent mais jouent un role
secondaire

ROle essentiel des maitres d’apprentissage dans la reussite
ou I’échec d’un contrat d’apprentissage

Trois phénomenes doivent attirer plus particulierement
’attention :

= Le role de Padulte dans la construction identitaire a
I’adolescence

= La complexité de la fonction de tuteur

= |_a place des apprentis au niveau le plus bas de la
hiérarchie sociale de I’entreprise
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Adolescence : age de la vie tres specifique

Epreuve subjective : s’affranchir de la dépendance symbolique a
I’égard d’autrui

Période ou 1’adolescent désire étre vu et reconnu d’une nouvelle
facon

La parole de I’adulte et la maniere dont il est capable de
reconnaitre la valeur de ce qui vit 1’adolescent joue un role
fondamental pour franchir ce passage

Elle dit la vérité sur son étre, sur son droit a exister...
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La complexité de la fonction du maitre d’apprentissage
Un enjeu : former un « Homme de métier »

Travailleur : expert dans son méetier

Mais aussi en faire une « homme-debout »

= Lui transmettre les valeurs de I’artisanat
A. L’amener a devenir autonome, indépendant
B. Lui apprendre a étre avec les autres
C. Lui transmettre I’amour, la passion du métier
D. Luiapprendre la vie

= Aider le jeune a obtenir son dipldome et a poursuivre sa
formation : « pour qu'elles aient leur BEP, pour qu'elles
continuent »
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Place de Papprenti située au plus bas de la
hiérarchie de ’entreprise

» Conditions de travail difficiles
» Formes de disqualification scolaires et sociales importantes
» Effets d’assignation a une position de « rebus », de « déchet » ?

» L'apprenti est celui qui apprend mais...
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Formes de disqualification
importantes

Paroles d’apprentis
«Le matin, ils disaient a peine bonjour »

«lls disaient : « Ta gueule, t’es qu’apprenti »

«ll m’engueulait tout le temps, alors j’ai arrétée. (...) Moi je voulais un bon patron
qui soit pas toujours en train de gueuler. C’est quoi un bon patron ? C’est qu’il
vous laisse faire les choses et qu’il ait confiance. »

Paroles de maitres d’apprentissage

« J’ai rencontré un jeune qui était dans une entreprise ou il a rompu son contrat
I’an passe, il était humilié par son patron, Je pensais a c¢a tout a I’heure, ¢a c’est
Impensable.

« Moi quand j’étais apprenti c’est vrai que j’ai eu travaillé avec d’autres artisans
qui avaient des apprentis, ils leur gueulaient dessus du matin au soir, c’est peut-
étre pas la solution non plus ».
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Entrer en apprentissage : un pari toujours risqué

» Conditions favorables permettant d’échapper aux effets de la
stigmatisation scolaire et sociale mais ne vont pas de soli

» La relation au maitre d’apprentissage constitue dans cette
perspective, la clé de tous les « bonheurs » mais aussi de tous
les « dangers »
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Conclusion

Ou former les ouvriers et employés de demain ?

Reinvestir les niveaux V et IV : donner aux CFA
et aux entreprises les moyens d’une prise en
charge globale de Iapprenti

Actions de formation et d’accompagnement des
MA arealiser au sein des entreprises par des
equipes specialisées
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« Nous ne sommes pas seulement apprentis-ouvriers, nous
sommes apprenti-commes... Notre ambition n’est pas tant
d’apprendre la menuiserie que de nous élever a [’état de
menuisier ». In Jean-Jacques Rousseau, « Emile ou De
I'education » (1762)
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